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"Se perdesse todas as minhas
capacidades, todas elas menos
uma, escolheria ficar com a
capacidade para comunicar,
porque com ela depressa
recuperaria tudo o resto....”

(Daniel Webster ,1993)
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"A comunicacao ¢ a
chave da aprendizagem®

(Dowing, 1999)
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= EXpressar sentimentos, partilhar
Informacao, dizer piadas, interagir com
0s outros..., enfim comunicar, faz parte
da esséncia do ser humano.

= A comunicagao humana, implica
Interacoes e envolve acoes, palavras,
sons, gestos, posturas, expressoes
corporais; podemos afirmar que € o
modo como 0 Homem se exprime,
trabalha, se diverte e ama.
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= A maior parte dos conhecimentos adquiridos
pelas criancas, realiza-se através da relacao
com o0s outros (adultos ou criancas), do que
estes lhes contam e explicam, mas tambéem
vendo e ouvindo o que os outros fazem e
dizem.

= Atraves dessas interacOes aprendem a
comunicar, aprendem o significado dos
objetos, das expressoes faciais, dos gestos,
dos movimentos e da fala. Desta forma, a
crianca adguire 0s conceitos e apropria-se de
conhecimentos.
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Comunicar reguer uma interacao
COm O outro, e pressupoe uma
Intencao para provocar algum efeito
No outro, sendo um processo
dinamico. Como diz Orelove &
Sobsey comunicar € “ um processo
complexo de troca de informacao
usado para influenciar o
comportamento de outros’.
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"A iImpossibilidade de comunicar € muito
Incapacitante nao podendo ser subvalorizada.
As pessoas gue nhao conseguem comunicar
aprendem a depender totalmente de
terceiros, desenvolvem um sentimento de
Impoténcia perante o meio, e um estado de
desisténcia aprendida , em que deixam de
reagir por interiorizarem que as suas acoes
sao inuteis e que nao tém controlo sobre as
situacoes. “

( Basil, 1992)
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Comunicacao Aumentativa e Alternativa ( CAA)
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Comunicacao alternativa e aumentativa
envolve o estudo e, quando necessario, a
compensacao de incapacidades temporarias
ou permanentes, de limitacoes nas atividades
e de restricoes a participacao de pessoas com
perturbacoes severas na producao e /ou
compreensao da linguagem, incluindo os
modos falados e escritos da comunicacao.

( American Speech-Language-Hearning Association, 2005)
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Sistemas sem
ajuda

Sistemas com
ajuda

A CAA inclui quatro
componentes
primarias:
simbolos, produtos

Estratégias
refere-se ao

Produtos de

modo como a de apoio, técnicas apoio
mensagem € e estratégias
transmitida

(Beukelman &
Mirenda , 2005)

Técnicas - a
forma como a
mensagem pode
ser transmitida
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Quadros de Comunicacao

Quadros dinamicos

Quadros Estaticos
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Produtos de Apoio- PA

PA de elevado desenvolvimento Tecnologico

PA de baixo desenvolvimento Tecnologico
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Grupos funcionais:

mGrupo com necessidade de um
meio de expressao

mGrupo com necessidade de uma
linguagem de Apoio

mGrupo com necessidade de uma
linguagem alternativa
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Barreiras a Utilizacao de um Sistema de
CAA

> Receio por parte dos pais/ cuidadores, que o uso da CAA impeca a aquisicao
da fala; ( Beukelman & Mirenda , 2005)

> Alentidao da comunicacao; ( 15 palavras) ( Beukelman & Mirenda , 2005)

» Desconfianca das mensagens emitidas especialmente com sintetizador de fala;
(Beukelman, Fager, Ball, & Dietz ,2007)

> Problemas de comportamento; ( cook & Polgar,2008)

> Preconceito; ( Cook & Polgar,2008;Beukelman & Mirenda, 2005)

» Sistema utilizado muitas vezes desadequado ao contexto. (Beukelman & Mirenda , 2005)
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O que fazer guando encontramos um
utilizador da Comunicacao Aumentativa...

m Apresente-se a Si proprio

m Peca ao utilizador que Ihe mostre como
comunica

m Nao se sinta na obrigacao de falar sempre
gue haja um siléncio

Aguarde que o utilizador de CAA construa
a sua mensagem.
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O que fazer quando encontramos um
utilizador da comunicacao Aumentativa...

m Dé oportunidade de |he fazer perguntas.

m Nao termine a mensagem do utilizador de
CAA sem lhe pedir autorizacao.

m Sempre gue possivel cologue-se ao
mesmo nivel dos olhos do utilizador de
CAA.

m Preste atencao as expressoes faciais e
gestos.
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O que fazer quando encontramos um
utilizador da comunicacao
Aumentativa...

m Admita junto do utilizador de CAA se
nao entender a mensagem.

m Fale sempre diretamente para
pessoa.
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Para ajudar a crianca a descobrir o
prazer de falar e comunicar, €
Importante favorecer todas as formas de
didlogo dando-lhe a entender que “tudo
é linguagem”.

Desde gestos, mimica, olhares, risos,
comportamentos, atitudes, até a propria
fala, tudo é valido para “ conversar”
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Os sistemas aumentativos possibilitam
gue as pessoas com dificuldades de
comunicacao interajam com 0S outros,
manifestando as suas opinioes,
sentimentos e tomadas de decisao.

Em suma, permitem a participacao na
sociedade em igualdade de direitos e
oportunidades.
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“ Todas as pessoas gue sofram de
gualguer impedimento na sua
capacidade de comunicar, podem e
devem ser consideradas como
possiveis usuarios de um Sistema
aumentativa ou alternativo de
comunicacao *

Gloria Sotto
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GO

“Nao ha comunicacao sem envolvimento.”

Saint-Exupeéery
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